Eurolidark

PRIVAATSUSPOLIITIKA

Kiesolev juhend sisaldab OU EUROPARK ESTONIA (edaspidi EuroPark) poolt
toodeldavate isikuandmete, samuti isiku tuvastamist mittevoimaldavate andmete
loetelu, to6tlemise pohimaotteid jne.

1.  ULDSATTED, MOISTED
1.1. EuroPark on alates 2002. aastast parkimise valdkonnas tegutsev arilihing.
1.2. Juhendis kasutatakse alljargnevaid mdisteid kirjeldatud tdhenduses.

- Andmesubjekt on fllsiline isik, kelle kohta on EuroPargil teavet voi teave, millega
on voimalik fuusiline isik tuvastada. Andmesubjektid on naiteks flusilisest isikust
kliendid, kilastajad, koosté6partnerid ning toé6tajad, kelle kohta on EuroPargil
isikuandmeid.

- Juhend on kdesolev tekst, mis kehtestab EuroPargi poolt isikuandmete ja
andmesubjekti tuvastamist mittevoimaldavate andmete t66tlemise pohimotted.

- Isikuandmed on igasugune teave tuvastatud voi tuvastatava flilsilise isiku kohta.

- Andmed on teave, mille abil ei ole voimalik ilma tdiendavat teavet omamata
fliUsilist isikut tuvastada.

- Isikuandmete tootlemine on igasugune andmesubjekti isikuandmetega tehtav
toiming. Nagu isikuandmete kogumine, salvestamine, korrastamine, sailitamine,
muutmine ja avalikustamine, juurdepaasu véimaldamine, paringute teostamine ja
valjavOtete tegemine, kasutamine, edastamine, ristkasutamine, ihendamine,
sulgemine, kustutamine vdi havitamine, vi mitu eelnimetatud toimingut,
soltumata toimingute teostamise viisist ja kasutatavatest vahenditest.

- Klient on iga flusiline voi juriidiline isik, kes kasutas, kasutab vdi on avaldanud
soovi kasutada EuroPargi parkimisteenuseid.

- Koostoopartner on flusiline voi juriidiline isik, 1abi kelle tegevuse on EuroPargil
vOimalik pakkuda klientidele parkimisteenust.

- Leping on EuroPargija kliendi vOi maaomaniku voi koostéopartneri vahel sélmitud
parkimisteenuse osutamiseks (sh parkimiskaardi valjastamiseks ehk pikaajalise
parkimisdiguse ostmine), maa EuroPargi kasutusse andmiseks voi muu leping.

- Kilastaja on isik, kes kasutab EuroPargi veebilehte.

- Kiipsised on andmefailid, mida salvestatakse autentimise ja statistilistel
eesmarkidel.

- Iseteenindus on iseteeninduskeskkond, mille kaudu klient ennast identifitseerib ja
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saab Ulevaate oma isikuandmetest, parkimiskaartidest ning teha parkimiskaardiga
seotud toiminguid, sh parandada ja muuta tellimuse andmeid ja oma
isikuandmeid.

2. POHIMOTTED

2.1.  EuroPark ldahtub isikuandmete tootlemisel alati andmesubjektide huvidest,
Oigustest javabadustest, jargides seaduslikkuse, konfidentsiaalsuse, digluse ja
labipaistvuse, eesmargipdrasuse, Oigsuse, usaldusvdarsuse jne pohimotteid
selliselt, et alati ollakse valmis tdendama isikuandmete to6tlemise vastavust
seatud eesmarkidele.

3. ISIKUANDMETE KOOSSEIS, TOOTLEMISEEESMARGID, ALUSED NING
SAILITUSTAHTAJAD

3.1.  EuroPark tootleb (isiku)andmeid, mida andmesubjekt on ise EuroPargile
edastanud (nt kui andmesubjekt soovib osta pikaajalist parkimisdigust
parkimiskaardi tellimise ndol EuroPargi iseteeninduse kaudu, leppetrahvi
nduetele pretensioonide esitamisel, mobiilse parkimise alustamisel jne).
Samuti tootleb EuroPark isiku(andmeid), mis on saadud andmesubijektilt
EuroPargi teenuse kasutamise pohjal (nt veebilehe kilastamisel IP aadress,
keeleseaded jne).

3.2.  EuroPark kui vastutav tootleja tootleb peamiselt jargnevaid (isiku)andmeid
alljargnevatel eesmarkidel:

- Isiklikke andmeid (nimi, isikukood voi slinniaeg) andmesubjekti identimiseks.

- Kontaktandmeid (telefoni number, elektronposti aadress, elukoha aadress)
andmesubijektile teabe edastamiseks.

- Lepinguliste maksete puhul pangaandmeid (arvelduskonto nr, panga nimi) asja
vOi teenuse, sh tehtud t66 eest tasumiseks.

- Soiduki registreerimisnumbrid parkimisdiguse kontrollimiseks ehk sdiduki
parkimisel s6lmitud lepingu taitmiseks ja tagamiseks.

- Parkimistingimuste rikkumise tuvastamisel fotod sGiduki registreerimisnumbri
ning kuupaeva- ja kellaajaga.

- Mobiiltelefoni numbreid leppetrahvi nduetele esitatud pretensioonide
menetlemiseks ja sdidukiga seotud tasumata leppetrahvi nduetest
teavitamiseks.

- Videovalve parkimisaladel turvalisuse tagamiseks, sh toimepandud stltegude
tuvastamiseks.
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- IP aadresside ja kiipsiste andmeid parema teenuse pakkumiseks, arendamiseks,
autentimiseks jne.

3.3.  Eelnevas punktis on nimetatud peamised té6deldavad andmekategooriad koos
peamise tootlemise eesmargiga. Lisaks tootleb EuroPark andmeid, sh
isikuandmeid selleks, et:

- Hallata ja taita s6lmitud lepingut.

- Pretensioonide lahendamisel kuulata kdonesalvestisi voi vaadata turvakaamera
salvestisi.

- Hinnata klientidele osutatud teenuse kvaliteeti.
- Teha paringuid riiklikesse registritesse (nt rahvastikuregister, ariregister).

- Edastada, kisida voi votta koostoopartneritelt koost66 raames ja eesmargil
vastu (isiku)andmeid. Sellisteks isikuteks voivad olla mobiilsideoperaatorid,
vOlgade sissendudmisteenuse osutajad, maksehdireregistrid, IT partnerid,
arveldusteenuseid, postiteenuseid voi muid teenuseid ja tooteid vahendavad
vOi osutavad isikud, asutused ja organisatsioonid.

- Koostada aruandeid ettevdtte juhtimiseks ja riskide maandamiseks.

- Kaitsta enda digusi, sh edastada andmeid, sh isikuandmeid Gigusndustajale,
vaidlusi lahendavale asutusele, kohtutaituritele.

- Korraldada turunduskampaaniaid, sh loteriisid, loosimisi.

3.4, EuroPark tootleb andmeid, sh isikuandmeid liksnes ndusoleku voi seaduse
alusel. Andmete ja isikuandmete tootlemine tuleb lugeda seaduslikuks, kui
tootlemine on vajalik seoses lepinguga voi tehtud lepingu sdlmimise
kavatsusega.

3.5. Nousoleku alusel to6tleb EuroPark andmeid, sh isikuandmeid tapselt nendes
piirides, ulatuses ja eesmarkidel, mille andmesubjekt on kindlaks maaranud.
Nousolekute puhul 1dhtub EuroPark p6himottest, et iga ndusolek peab olema
muudest kilsimustest selgelt eristatav ning arusaadaval ja lihtsasti
kattesaadaval kujul, selges ja lihtsas keeles. NGusolek voib olla antud nii
kirjalikult ~ kui elektroonilisel teel. Andmesubjekt annab ndusoleku
vabatahtlikult, konkreetselt, teadlikult ja UGhem0otteliselt naiteks lahtri
margistamise kaudu veebilehel.

3.6. Tootlemisel lepingu sdlmimiseks, taitmiseks voi taitmise tagamiseks voib
andmete, sh isikuandmete to6tlemine olla tdiendavalt satestatud konkreetses
lepingus, kuid EuroPark tootleb andmeid, sh isikuandmeid peamiselt
jargnevateleesmarkidel:

- Lepingu sdlmimisele eelnevate meetmete vétmiseks;
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- Andmesubjekti identifitseerimine ulatuses, mida nduab hoolsuskohustus;

- Andmesubjekti ees voetud kohustuste tditmine omapoolse kohustuse
taitmiseks;

- Andmesubjektiga suhtlemine ja viimase maksekohustuse taitmise tagamine;
- Nouete esitamine, realiseerimine jakaitsmine.

3.7. Toolepingu, toovotu- voi kasunduslepingu sdlmimiseks lepingu sélmimise ja
Oigustatud huvi alusel hdlmab EuroPargi tédle kandideerija andmete, sh
isikuandmetet6otlus jargnevat:

- EuroPargile t66le kandideerija poolt todlepingu sélmimise eesmargil edastatud
andmete, sh isikuandmete tootlust;

- riiklikest andmekogudest ja registritest ning avalikust (sotisaal)meediast
kogutud isikuandmete td6tlust.

Juhul, kui téole kandideerija valituks ei osutu, siis kandideerija andmed kustutatakse
parast aralitleva otsuse teavitamisest.

3.8.  Oigustatud huvi tihendab EuroPargi huvi diguskaitsele, té6tlemise vajadust
otsuste tegemiseks aritegevuse planeerimisel, parkimishindade maaramiseks,
teenuse kvaliteedi tostmiseks jne. EuroPark tootleb Oigustatud huvi alusel
andmeid, sh isikuandmeid vaid parast hoolikat hindamist, tuvastamaks, et
tootlemine on vajalik ning vastavuses andmesubjekti huvide voi péhidiguste ja
-vabadustega. EuroPark votab Odiguste ja huvide tasakaalustamisel arvesse
jargmisi tegureid:

- Oigustatud huvi liik ja paritolu ning see, kas andmete té6tlemine on vajalik
pohidiguse kasutamiseks vdi kas see on muul viisil Gldistes huvides;

- MGdGju andmesubjektile ja andmesubjekti mdistlikud ootused oma andmete
edasise saatuse suhtes, samuti andmete liik ja nende to6tlemise viis;

- Taiendavad kaitsemeetmed, millega saab piirata pohjendamatut moju
andmesubijektile nagu andmete minimeerimine, eraelupuutumatust soodustav
tehnoloogia, suurem l3bipaistvus ja tingimusteta tootlemises osalemisest
loobuda ja andmete lilekantavus.

Eelkdige voib digustatud huvi alusel isikuandmete t66tlemine toimuda jargmistel
eesmarkidel:

- Pretensioonide lahendamiseks naditeks mobiilsel parkimisel saadetud
sdnumisisu kontrollimine Teliale paringu tegemisega.

- EuroPargi pohidiguste kaitseks nagu digusnduete koostamiseks, esitamiseks voi
kaitsmiseks nii kohtus kui ka kohtueelses menetluses.
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- Teha O0Oigusnduete esitamiseks paringuid riiklikesse registritesse (nt
rahvastikuregister, driregister) kui andmesubjekt ei ole lepingu sdlmimisel elu-
vOi asukoha aadressi EuroPargile avaldanud.

- IT- ja vorguturbe tagamiseks.

- Veebilehtede kilastamisel kogutavad identifikaatorid. EuroPark kasutab
kogutavaid andmeid statistilistel eesmarkidel, veebianallilisiks, veebilehe
tootamise  tagamiseks, parendamiseks, EuroPargi iseteeninduses
identifitseerimiseks.

- Kampaaniate korraldamine (personaliseeritud ja suunatud kampaaniaid ei
korraldata).

- Teeninduse monitooring. EuroPark voib salvestada sidevahendite (e-posti,
telefoni vm) teel antud teateid ja korraldusi, samuti teavet ja muid toimingud,
mis EuroPark on teinud ning vajadusel kasutab neid salvestisi korralduste voi
muude toimingute téendamiseks.

- V0rgu-, info- ja kiiberturbe kaalutlustel, nditeks piraatlusega voitlemiseks ning
veebilehtede turvalisuse tagamiseks ning tagavarakoopiate tegemiseks ja
talletamiseks vdetavad meetmed.

- Organisatsioonilistel eesmarkidel, eelkdige finantsjuhtimiseks.

3.9. Seadusest tuleneva kohustuse tditmiseks tootleb EuroPark andmeid, sh
isikuandmeid seaduses satestatud kohustuste taitmiseks vdi seaduses lubatud
kasutusviiside rakendamiseks. Naiteks tulenevad seadusest kohustused
maksete tootlemisel voi rahapesu reeglite jargimisel.

3.10. Juhul, kui andmete, sh isikuandmete t66tlemine toimub uuel eesmargil kui see,
milleks andmeid, sh isikuandmeid algselt koguti vdi ei pohine andmesubjekti
antud nousolekul, hindab EuroPark hoolikalt sellise uue t66tluse lubatavust.
EuroPark votab andmesubjekti pohidiguste ja huvide hindamisel arvesse
punktis 3.8 valjatoodud asjaolusid.

3.11. EuroPark sdilitab (isiku)andmeid kujul, mis voimaldavad andmesubjekte
tuvastada ainult seni, kuni see on vajalik seoses andmete kogumise voi hilisema
tootlemise eesmarkidega. (Isiku)andmed, mille sailitamise tahtaeg on
moodunud, havitatakse selleks parimaid praktikaid kasutades.

EuroPark sailitab:

- Raamatupidamisdokumente (nt leppetrahvi nduded, makseinfo, arve jne) 7
aastat alates asjakohase majandusaasta I6pust tulenevalt seaduse ndudest.

- Lepingu taitmisega seotud (isiku)andmeid lepinguliste nduete aegumise
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tahtajani, mis on reeglina 3 aastat, tahtliku rikkumise korral 10 aastat.

- Juhul, kui ndue esitatakse enne aegumistdhtaja saabumist kohtumenetlusse,
(isiku)andmeid mitte kauem kui joustunud kohtuotsusega tunnustatud ndude
aegumise tahtajani, s.o0 10 aastat joustunud kohtuotsuse joustumisest.

4. ANDMETE JA ISIKUANDMETE AVALIKUSTAMINE JA/VOI EDASTAMINE
KOLMANDATELE ISIKUTELE

4.1.  EuroPark teeb koostood isikutega, kellele EuroPark voib edastada, kiisida ja
vastu votta andmeid, sh isikuandmeid koost66 raames ja eesmargil tingimusel,
et:

- vastav eesmark ja to6tlus onseaduslik;

- isikuandmete tootlemine toimub vastavalt EuroPargi juhistele ning kehtiva
lepingualusel.

4.2.  Sellisteks koostoOpartneriteks voivad olla mobiilsideoperaatorid, vdlgade
sissendudmisteenuse  osutajad,  maksehaireregistrid, IT  partnerid,
arveldusteenuseid, postiteenuseid v6i muid teenuseid ja tooteid vahendavad
vOi osutavad isikud, asutused ja organisatsioonid.

4.3. EuroPark edastab (isiku)andmeid kolmandatesse riikidesse (iksnes juhul, kui
adressaatriik pakub Euroopa Liidu Komisjon otsuse kohaselt isikuandmetele
piisavat kaitset ja on Uhinenud Privacy Shield andmekaitse raamistikuga.
Eelkoige:

- andmemajutus Dropboxis, mille osas vaata too6tlemise tingmusi:
https://www.dropbox.com/privacy#privacy

- EuroPargi uudised EuroPargi Facebooki lehel, mille osas vaata tingimusi:
https://www.facebook.com/about/privacyshield.

5. ISIKUANDMETE TOOTLEMISE TURVALISUS

5.1.  (Isiku)andmete turvalisuse tagamiseks kasutatakse EuroPargis nii
organisatoorseid kui ka tehnilisi meetmeid, mille kaudu takistatakse andmete
kadumist ja kaotamist, havimist, lubamatut juurdepaésu ja levitamist.

5.2.  Juhul, kui toimub (isiku)andmetega seonduvalt mistahes intsident, votab
EuroPark tarvitusele kdik vajalikud meetmed tagajargede leevendamiseks,
samalaadsete intsidentide kordumise valtimiseks ja tulevikus relevantsete
riskide maandamiseks. Muu hulgas registreerib EuroPark kdik intsidendid ning
teavitab selleks ette ndhtud juhul Andmekaitse Inspektsiooni ja andmesubjekti
otse (nt e-post) voi avalikult (nt Idbi uudiste).
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6. ANDMESUBJEKTI OIGUSED JA OIGUSTE TEOSTAMINE
6.1.  Andmesubjektil on kehtiva seadusandlusega kehtestatud ulatuses digus:

- Juhul, kui EuroPark tootleb isikuandmeid andmesubjekti ndusoleku alusel, on
andmesubijektil igal ajal Oigus teatada EuroPargile oma soovist ndusolek
isikuandmete to6tlemise tagasivotmiseks.

- Saada teavet ja tutvuda isikuandmetega, s.t andmesubjekti Gigus saada
teavet ja tutvuda tema kohta kogutud (isiku)andmetega.

- Ebadigete isikuandmete parandamisele. Andmesubjektil on mh vdimalik
ebadiged andmed parandada, ka oma (isiku)andmeid oma iseteeninduse
konto kaudu.

- Isikuandmete kustutamisele ehk teatud juhul on andmesubjektil digus nduda, et
isikuandmed kustutataks naiteks, kui t66tlus toimub ainult ndusoleku alusel.

- Nouda isikuandmete to6tlemise piiramist. Nimetatud digus tekib muu hulgas
juhul, kui isikuandmete tootlemine ei ole seaduse alusel lubatud voéi kui
andmesubjekt vaidlustab isikuandmete oigsuse. Andmesubjektil on 0&igus
nouda isikuandmete tootlemise piiramist ajaks, mis véimaldab vastutaval
tootlejal isikuandmete digsust kontrollida vdi kui isikuandmete to6tlemine on
ebaseaduslik, kuid andmesubjekt ei taotle isikuandmete kustutamist.

- Nouda isikuandmete Ulekandmist ehk andmesubjektil tekib teatud juhul digus
saada isikuandmed masinloetaval kujul endaga kaasa voi teisele vastutavale
tootlejale Glekantud.

- Esitada tema isikuandmete to0tlemisele vastuvaiteid.

6.2. Andmesubjektil on Oigus poorduda isikuandmete toéotlemisega seonduva
kiisimuse, taotluse v6i kaebuse ilmnemise korral EuroPargi lldkontaktidel vGi
e-posti teel andmekaitse@europark.ee.

6.3.  Andmesubjektil on 0igus podérduda kaebusega EuroPargi, Andmekaitse
Inspektsiooni (Vdike-Ameerika 19, Tallinn 10129) voi kohtu poole, kui
andmesubijekt leiab, et isikuandmete to6tlemisel on rikutud tema digusi.

7. KUPSISED JAMUUD VEEBITEHNOLOOGIAD

7.1.  EuroPark vdib koguda veebilehe kiilastajate kohta andmeid, kasutades selleks
kiipsiseid (s.o vaiksed infokillud, mis talletatakse kiilastaja brauseri poolt
kilastaja arvuti voi muu seadme kdvakettale) véi muid sarnaseid tehnoloogiaid
(nt IP- aadress, seadmeinfo, asukohateave) ning neid andmeid toodelda.

7.2.  EuroPark kasutab kogutavaid andmeid statistilistel eesmarkidel veebilehe
kulastatavuse kohta, |dbi mille saab EuroPark muuta veebilehe kasutamist
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mugavamaks. EuroPark kasutab tarkvara, mille kipsiste kasutamisel ei ole
veebilehe kiilastajat voimalik tuvastada.

7.3.  Kipsiste ja muude veebitehnoloogiate kirjeldustega, mida EuroPark kasutab,
saab tutvuda siin.
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